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tiir die erfolgreiche Teilnahme an der 6. Hauptrunde (Wirtschaftsjahr 2015) der

Effizienz- und Qualititsuntersuchung der
kommunalen Wasserversorgung in Bayern (EffWB)

Das Wasserversorgungsunternehmen

HEWA GmbH

leistet mit der Teilnahme am Landesprojekt

einen WIChtlgeﬂ Beltrag VY crsorgungs-

V/ zur Sicherung der eigenen sicherheit
Wasserversorgung,

v” zum Erhalt der kommunalen
Versorgungsstruktur,

v zur Modernisierung der Siedlungs-
wasserwirtschaft und
Kunden- Versorgungs-

zum kontinuierlichen Verbesserungsprozess . At
v’ gsp setvice qualitiit

der bayerischen Wassetversorgung.

Das dem Leistungsvergleich zugrunde liegende Konzept erfilllt die Vorgaben der Verbindeerklirung zum Thema
Wasserwirtschaft und bezieht Aspekte der Effizienz, Sicherheit, Qualitit, Nachhaltigkeit und des Kundenservice
ausgewogen in eine objektive Positionsbestimmung ein. Es wurde mit umfassender Unterstitzung der Branche
und ihrer mafigeblichen Vertreter entwickelt und ist national und international anerkannt. Die Teilnehmer des
Leistungsvergleichs gelten als Vorreiter und tragen malBigeblich zut positiven Meinungsbildung tiber die Branche
insgesamt beil

Augsburg, im Juli 2017
y 7
: h
: v S whs ! L [ s T
, iyian /

Ulsike Scharf ¥ Detlef Fischer Claus Kumutat Gunnar Braun Jotn-Helge Moller

Bayerisches Uwe Brand! Bernd Buckenhofer Verband der Bayesischen Bayerisches Landesamt Verband kommunaler Deutsche Vereinigung des
Staatsministerium fiir Bayerischer Gemeindetag Bayerischer Stidtetag Energie- und Wasser- fur Umwelt Unternehmen Gas- und Wasserfaches e.V.
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